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INTRODUCERE

Universitatea Americana din Moldova a fost infiintata Ia SVméL.1998. Universitatea Americana din
Moldova, functioneazé in baza Certificatului inregistrat la Camera inregistrarii de Stat la 5 mai 1998 Si
eliberat la 16 august 2018 (Anexa 1.1.1) , detine Autorizatia de functionare sanitara nr. 280, emisa la
14 ianuarie 2015 (Anexa 1.1.2).

in anul 2015 prin ordinul Ministerului Educatiei al Republicii Moldova nr. 1075 din 5 noiembrie 2015,
Institutia Privata Superioard Universitatea Americana din Moldova a fost autorizatd provizoriu sa
desfasoare activitatea de formare in urmatoarele specialitati: - 381.1 Drept; - 361.1 Contabilitate: -
362.1 Marketing si logistica; - 363.1 Afaceri si Administrare; - 364.1 Finante si banci; - 3661
Economie generald; - 311.1 Stiinte Politice; - 312.1 Relatii internationale; - 322.1 Psihologie: - 581.1
Arhitecturd; - 812.1 Turism. (Anexa 1.1.3)

Universitatea Americana din Moldova are in palmarezul sau trei generatii de absolventi, in acest fel a
fost depusa o cerere catre institutia autorizatd, ANACEC in 2021 pentru a primi acreditari pentru
programele de licenta: - 0413.1 Afaceri si Administratie; - 0414.1 Marketing si logistica; - 0312.2
Relatii internationale; - 0313.1 Psihologie.

Activitatea de ansamblu a Universitéti Americane din Moldova raspunde cerintelor dezvoltarii in
Republica Moldova in stadiul actual si se evidentiaza prin activitatea didactica si stiintifica prodigioasa
desfasurata de-a lungul anilor in vederea pregatirii personalului calificat pentru diverse domenii de

. activitate, inclusiv stiintifice.

Universitatea Americand din Moldova, este o institutie privatd de nvatdmant superior, care
functioneaza in conditii de autonomie universitara in baza Codului Educatiei al Republicii Moldova, a
legislatiei in vigoare, a Cartei universitare, aprobatd de Senatul AUM prin procesul-verbal nr. 7 din
26.03. 2015, Statutul Universitatii si alte acte normative interne care fac parte din baza normativa de
activitate a institutiei. (https://americanuniversity.md/aboutaum/legal-framework/)

Intr-un mediu in continui schimbare UAM opteazd, pentru modernizarea continud a
prestarilor sale, extinderea cooperdrii internaiionale, transferului experientei si implementarii
bunelor practici internationale europene, consolidarea parteneriatelor cu beneficiarii interni s
externi.

Intreaga activitate a Universitatii este subordonata asigurarii calititii serviciilor oferite de
institutie, UAM fiind in activitatea permanentd de promovare, implementare si dezvoltare a
Sistemul de Management al Calitatii.

Existenta discrepantelor dintre piata serviciilor educationale si piata muncii, a
dezechilibrelor dintre competentele profesionale ale absolveniilor i cele solicitate de angajatori,
diminuarea continud a numdrului absolventilor institutiilor de invatdmant general urmare a
proceselor demografice din fard, liberalizarea pietei educationale, cresterea concurentei e
institutiile de invatdmént, pe de o parte, si democratizarea invatimantului la nivel de sisiem
(descentralizarea, consolidarea autonomiei universitare si financiare a institutiilor de invatamant
superior) si la nivel de procese (trasee individuale de formare profesionala, mobilitate academica.
cresterea autonomiei cadrelor didactice etc.), necesitatea asigurdrii credibilitdtii in sistemul
educational §i a responsabilititii sociale a institutiilor de invatimant pentru prestaiile sale,
expansiunea cheltuielilor destinate proceselor educationale si de cercetare-inovare- dezvoltare,
internationalizarea invafimantului, cresterea competitiei pentru ocuparea unui loc de munca,
necesitatea  invafirii continue in condiiile de schimbare permanentd si de crestere a
concureniei, mobilitatea forei de munca §i necesitatea recunoasterii calificarilor, pe de alta parte,
solicitd Universitdtii adoptarea unei strategii inovative si flexibile de dezvoltare, incadrate intr-un

management eficient, axat pe principii proactive, care ar spori competitivitatea fiecarei
universitati.

Planul Strategic de Dezvoltare Institutionald al Universitatii Americane din Moldova (in
continuare Plan) reprezintd principalul document de planificare manageriala. ce contine
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viziunea, misiunea, strategia de dezvoltare a institutiei si principalele masuri pentru realizarea
acestora. Planul este elaborat, tindndu-se cont de reformele care au loc in invatdmantul superior
din Republica Moldova, prin promovarea constant3 a Procesulyi de laBologna.

Rolul Planului consta in schitarea directiilor de activitate ale UAM si a modului in care
aceasta va contribui la realizarea prioritatilor si obiectivelor strategice, precum si a sarcinilor
stipulate in documentele de politici nationale in domeniul avizat.

Planul Strategic de Dezvoltare Institutionald este elaborat in baza cadrului normativ
legislativ si institutional in domeniul educatiei existent in Republica Moldova, cu aplicarea
metodei participative de elaborare a documentelor de politici de dezvoltare institutionald si
analizei detaliate a mediilor interne §i externe, a principalelor provocari si oportunitati de
dezvoltare institutionala (analiza SWOT). '

Prioritatile strategice ale UAM sunt axate pe: calitatea serviciilor educationale prestate
de Universitate, performantd si competitivitate, responsabilitate sociald, vizibilitate internd si
internafionald, management performant, toate fiind corelate cu strategiile sectoriale ale UAM.,
planurile de activitate complementare si programele de dezvoltare a UAM, in functie de perioada
lor de realizare §i anume actiuni imediate (realizari rapide), pe termen mediu (schimbari
operationale), pe termen lung (evolufia strategicd), si reiesind din sursele de finantare
disponibile.

DEMERSURI PRIVIND ELABORAREA PLANULUI

Avand in vedere importanta si amploarea Planul Strategic de Dezvoltare Institutionald
UAM, pentru elaborarea acestuia au fost inifiate mai multe demersuri:

§ analiza cadrului normativ si strategic national de dezvoltare a domeniilor educatie
si cercetare;

b studiul documentelor relevante de evaluare a implementarii programelor
nationale de dezvoltare in sfera invatdmantului superior si cercetarii;

¢ evaluarea cadrului european de reglementare si de dezvoltare a invaamantului
superior;

¢ analiza implementarii Strategiei de dezvoltare a UAM in perioada 2021-2026;
¢ analiza SWOT a universitatii;
f)  identificarea nevoilor interne cu care se confruntd universitatea, a necesitatilor

partilor interesate (studenti, stakeholderi s.a.) ;
9 consultarea actorilor principali (studenii, cadre stiinlifico-didactice, angajatori,
parteneri, alti beneficiari).

Toate acestea au permis de a stabili cadrul instituional pentru elaborarea Planului si
identificarea obiectivelor, direcfiilor strategice de dezvoltare a UAM sia aciiunilor prioritare
pentru valorificarea acestora.

Planul este orientat spre impulsionarea dezvoltirii UAM in condiiile cresterii
competitivitatii, internationalizarii invaimantului superior, cresterii cerintilor fata de serviciile si
produsele sistemului educalional.

Elaborarea planului s-a bazat pe urmdtoarele principii: participare si transparen.
complementaritate §i corelare cu alte documente de dezvoltare strategicd. aditionalitatea
resurselor, eficientd, parteneriat si comunicare.



Planul se bazeazd, pe o abordare sistemicd, complexd si problematica si incurajeazi
actiunea sinergicd a tuturor actorilor si resurselor implicate. 4.
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PROVOCARI SI CONTEXT

Prin aderarea la Procesul Bologna (2005), semnarea Acordului de asociere Republica
Moldova - Uniunea Europeand (2014), lara noastrd si-a exprimat ferm adeziunea la valorile
europene, inclusiv in domeniul invétdmantului superior, in care primeazi asigurarea calititii
transformarea invatamantului superior intr-un factor important al progresului si al cresterii
economico-sociale.

Abordarea educaliei in cadrul european atestd ca, educaiia, la toate nivelele, reprezintd un
pilon fundamental al succesului comunitar. Intr-o lume in continui schimbare, invatarea pe
parcursul viefii devine din ce in ce mai mult o necesitate §si o prioritate, si este cheia &
angajabilitate pentru succesul economic. Obiectivele strategice pe termen lung ale politicilor
educalionale la nivel european sunt:

e punerea in practicd a invafirii pe tot parcursul vielfii si a mobilitiii;

e cresterea calitifii i eficientei proceselor de educalie si invitare;

e promovarea echitdtii, coeziunii sociale si cetiteniei active;

e stimularea creativitatii si inovarii, inclusiv a spiritului antreprenorial.

Parlamentul European si Consiliul UE au adoptat Recomandarea 2006/962/CE din 18
decembrie 2006 privind competeniele-cheie pentru inviarea pe tot parcursul vietii, care propune
un instrument de referintd pentru tarile UE, pentru a asigura integrarea deplind a acestor
competenie-cheie in cadrul strategiilor si politicilor educaiionale.

Parteneriatul dintre sistemul educational §i piaia muncii va conduce la generarea unei
oferte educationale care sd corespundd cantitativ, calitativ si structural foriei de munca. Politica
in domeniul educaliei va fi orientatd spre asigurarea caliti{ii formarii profesionale.

Accentul pus pe asigurarea calititii solicitd consolidarea structurilor interne de asigurare a
calitatii, redefinirea politicilor si procedurilor de asigurare a calititii, monitorizarea continui a
indicilor §i standardelor de performania pe toate dimensiunile de activitate universitara.

Modificarea paradigmei educafionale, promovarea invatimantului centrat pe student,
bazat pe competenie §si pe cercetare, impune actualizarea continua a programelor de formare

inifiald §i continud, a confinuturilor educaionale in acord cu necesititile pielei muncii. Totodatd este
imperioasd necesitatea modernizarii tehnologiilor educaiionale si de evaluare a rezultatelor
invatarii. Aplicarea TIC in acest domeniu creeazd noi oportunititi pentru realizarea obiectivelor
educafionale, promovarea invatiméintului electronic, sporirea accesului la studii, precum j
asigurd un grad ridicat de transparenfs, obiectivitate.

Pentru 0 mai buna inseriie in piala muncii a absolveniilor Universititii in coninuturile
educalionale trebuie s& se pund accent pe fransdisciplinaritate, ce ar oferi un spectru larg de
cunogtinie si posibilitifi pentru dezvoltarea competenielor transversale. Totodata, este oportund
facilitarea polica calificdrii, stimularea intentiei studentilor de a studia concomitent la
diferite programe de studii.

Importanla atribuitd cercetdrii universitare, implicarea Universititii in procesul de
inovare-dezvoltare trebuie sa se regiiseascd distinct atét in strategia si politicile Universitatii, catsi
in aspecte care vizeazd managementul instituiiei (financiar, al resurselor umane.
managementul calitifii, managementul relaiilor cu mediul de afaceri s.a.). Dezvoltarea
infrastructurii de cercetare pentru promovarea investigaiilor stiinifice fundamentale i
aplicative; participarea la concursuri nafionale si internaiionale de proiecte de cercetare §
realizarea unor astfel de proiecte; motivarea personalului implicat in activititi de cercetare-
inovare-dezvoltare cu rezultate de performan@ majord, inclusiv cu impact regional; cooperarea
cu mediul de afaceri in scopul direclionarii cercetdrii spre necesitii si rezultate concrete
aplicabile; implicarea tinerilor in cercetare.

In condiiile internaionalizarii invatimantului, amplificarii proceselor de globalizare



economicd, sporirii mobilitadfi cunostinelor, catalizarii mobilitaii foriei de munca - integrarea
plenard in circuitul international este o altd prioritate de dezvoltare a Universitiii, iar aciunile
de perspectivd trebuie axate pe valorificarea partenqua;elor interuniversitare existente,
participarea in noi consorfii universitare, in special cele ce ofera accesul la fonduri din cadrul
programului ERASMUS+, dezvoltarea programelor de mobilitate academicd pentru student,
cadre didactice, personal administrativ, inifierea unor programe de studii comune, cu diploma
dubld, invitarea "visiting professor", realizarea unor proiecte comune de cercetare etc.

Cresterea cheltuielilor universitatii, generate de necesitatea asigurdrii calitatii serviciilor
educationale §i a produselor cercetdrii, invocd diversificarea surselor de finaniare a institutiei,
explorarea noilor posibilitédti de consolidare financiara si infrastructurala.

Relaliile cu beneficiarii serviciilor- Universititii (studeni, angajatori, instituiile
preuniversitare, autoritdfi etc.) se constituie pe principii de parteneriat. reciprocitate siangajament
in realizarea obiectivelor comunitare.

Rolul  studentilor in promovarea invitimantului de calitate a devenit primordial.
Studentul se transformd dintr-un ,,consumator pasiv’ de servicii educationale intr-un partener
activ, care participd amplu in procesul decizional prin reprezentaniii sdi in Senatul Universititii,
consiliile facultdflor, si alte organe de guvernare universitard. Astfel, rolul studeniilor in
sporirea calitifii prestaiiei Universitifii, in promovarea reformelor iproiectelor de dezvoltare a
instituliei, a unor proiecte cu caracter social, in sporirea vizibilitiiii Universitaii creste
considerabil. Valorificarea poteniialului de cooperare cu studeniii pe toate dimensiunile de
activitate este un alt obiectiv important asupra cdruia trebuie focusate eforturile in aspiraia
noastrd de a deveni o universitate modernd, competitiva.

Consolidarea relajiilor cu mediul de afaceri este o altd dimensiune extrem de importanta
a activitaii Universitifii. Promovarea invétimintului bazat pe competene, sporirea gradului &
inserfie in piala muncii a absolvenfilor, ajustarea programelor de studii la ceriniele in continui
schimbare a pielei muncii §i mediului de afaceri impun necesitatea regandirii strategiei de
parteneriat cu mediul de afaceri, astfel incat reprezentantii acestui mediu sa devina participani
activi ai actului educalional, iar Universitatea, la randul sdu, sa devina o platforma eficienta de
transfer a inovaliilor cdtre mediul de afaceri.

Reusita implementdrii strategiilor universitare, orientate spre excelentd si competitivitate,
depinde de calitatea resurselor umane, de competenta acestora si capacitatea de a promova
schimbarea. Motivarea personalului pentru implicarea totald, in realizarea misiunii si obiectivelor
Universitatii, participarea in procesul decizional, evaluarea personalului pe baza competenielor i
a prestigiului profesional, dezvoltarea elitei universitare, care sa conducd la cresterea
competitivitiii noastre pe plan internalional vor cataliza performaniele Universitiii jvor asigura
dezvoltarea ei continua.

Astfel, pentru a-si spori performaniele §i a-i asigura cresterea inteligentd UAM trebuie st i
mobilizeze intregul poteniial uman, axindu-si activitatea pe Calitate si Cooperare pe plan
intern §i extern, sustindnd Excelenta si Competitivitatea.

ANALIZA SITUATIEI ACTUALE A UAM

Avéand drept scop major realizarea stipuldrilor din Codul Educatiei si asigurarii in primul
rand a localitdtilor din sudul republicii cu specialisti de nalta calificare, UAM pregiteste
specialisti cu studii superioare de licentd in domeniile stiintelor economice, relatiilor
internationale si psihologie.

UAM este structuratd in facultdti, catedre, centre stiintifico-practice, biblioteca. Strategia
universitard si prognoza didactico-stiintificd pot determina infiinarea de structuri noi. Propunerile
pentru noi facultati se aprobd de Ministerul de ramurd, iar organizarea acestora (profil, module,
specialitdti) — de Senatul Universitatii.

Planurile de invatdmant sunt elaborate de Universitate si aprobate de Ministerul Educatiei
Culturii si Cercetarii. Incepand cu anul de studii 2016-2017, Universitatea a modificat toate
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planurile in conformitate cu noul Plan-cadru.

Programele curriculare sunt elaborate de citre titularii de discipline si sunt aprobate de catre
catedre si Consiliile Facultatilor . e

Statele de functii ale personalului didactic sunt intocmite anual si se stabilesc tindnd cont
de planurile de invafimant, formatiile de studiu, normele didactice si de cercetare.

Perfectionarea continud a profesorilor este realizatd in baza Programelor de Perfectionare
si Acordurilor de Colaborare.

Activitatea stiintificd si de cercetare se incadreaza in activitatea universitara, pe langa
procesul didactic si educational. De aceea, este importanta antrenarea in studii postuniversitare a
unui numar cat mai mare de colaboratori, aceasta fiind garantia asigurdrii cu cadre inalt calificate
atat a cursurilor predate, cat si a stabilirii unui climat favorabil pentru aborddrile stiintifice a
problemelor si obiectivelor de importanta general3 si locala.

Relatiile internationale si interuniversitare au un accent deosebit in dezvoltarea UAM.
Activitatea de cooptare la diferite proiecte de sustinere a invatamantului universitar contribuie la
sporirea capacitdilor manageriale, metodico-didactice a Universitatii, precum si la implicarea
UAM 1in dezvoltarea social-economici local.

Baza tehnico-materiali a UAM asiguri activitatea didactico-stiintifica in blocul de studii cu
o suprafafa totald de 3000 m?.

ANALIZA SWOT A ACTIVTATII UNIVERSITATII

Puncte forte (S)

| Promovarea si implementarea consecventi a prevederilor Procesului Bologna.

L Promovarea standardelor de stat la curriculumul universitar. Coniinuturi educaionale
compatibile cu Cadrul National al calificarilor si in continui actualizare.

3 Resursele educafionale oferite studeniilor §i altor beneficiari prin programe de studii
superioare diversificate (la ciclul I - licen), precum §i programe de formare continud, adaptate
permanent la ceriniele mediului socio-economic.

4 Accesul la programele de studii prin concurs de admitere.

5 Baza material-tehnica continuu dezvoltatd, prin activititi de modernizare.

6. Resurse umane cu calificare nalts, care se remarci prin elabordari stiinifice, stiinifico-
didactice, articole in publicalfii nafionale si internafionale, participari in proiecte.

1 Inilierea mobilitifii academice a studeniilor §i cadrelor didactice in cadrul consorilor
inter-universitare.

§  Promovarea unui sistem coerent de management al calitatii UAM.

%  Resurse manageriale pentru asigurarea calititii proceselor didactice si de cercetare
prin instituirea structurilor interne de asigurare a calititii si a mecanismelor de evaluare interna a
proceselor si serviciilor universitatii.

Il Existenia unei echipe manageriale motivate pentru schimbare si imbunatatire continua a
prestaliilor sale §i a activitafii universititii.

Il Implicarea activa a studentilor in guvernarea universitifii si in procesul decizional.

[ Servicii sociale, culturale, sportive oferite studentilor.

I 6. Dezvoltarea continud a parteneriatelor inter-institutionale si internaionale.

I Imbunatitirea continud a calititii prestaiiilor academice in scopul cresterii gradului ¢
insertie a absolveniilor in piata muncii.

Puncte slabe (W)

l. Insuficienla resurselor financiare pentru promovarea unor proiecte investifionale de
amploare.

! Nivelul de pregatire diferit al candidailor admisi la anul I ce solicitd eforturi
suplimentare pentru uniformizarea nivelului de cunostine.

I Numdr redus de studenii la unele programe si specialitai.
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| Obiectivitate §i transparenfd insuficientd in procesul de evaluare a rezultatelor
academice ale studentilor.

i Interesul si contribufia redusd a unor cadre st11nl1ﬁgo1-d1dactlce si didactice la sporirea
performanielor universitiii.

¢ Sistem imperfect de ghldare si consiliere a studeniilor in proiectarea carierei
profesionale.

1 Activitii reduse de marketing si de promovare a Universitalii.

I Explorarea insuficientd a posibilititilor reale de colaborare §i participare in retele §i
consoriii nafionale si internafionale.

Oportunitdati (O)

| Reconsiderarea rolului si importaniei invatimantului superior pentru dezvoltarea
societatii.

! Dezvoltarea programelor de mobilitate academicd a studeniilor, personalului didactic §
administrativ.

1 Acces mai larg la programe europene destinate sectoarelor educalie si cercetare.

{ Context favorabil cercetdrii, integrarii in spaliul European al Cercetdrii si accesului la
fonduri europene destinate stiintei.

i Mediul economic si social favorabil realizdrii unui proces educaional la un nivel
ridicat de exigenid.

t Dezvoltarea relafiilor internafionale cu universitdi si companii de peste hotare pentru
oferirea burselor de studii si de practicd studentilor prin programul ERASMUS+, alte programe
si proiecte.

Amenintari (T)
Amplificarea proceselor demografice regresive din tard, reducerea numdrului de absolveni
invigimantul preuniversitar §i, respectiv a numdrului poteniialilor candidai b studii
invatdmantul superior.
Amplificarea fluxului unidirecional §si a tendinlei de migraic a absolvenilor de licee ctre
universitdtile de peste hotare.
Diminuarea nivelului formarii liceale.
Tendinle de diminuare a resurselor de finanfare a Universitifii.
Cresterea competifiei la nivel nafional i internaional, concurenid greu de anihilat acentrelor
educalionale i de cercetare din térile avansate.
Lipsa unui sistem de cercetare-dezvoltare-inovare bine definit la nivel nalional.
Recrutarea cu dificultate a cadrelor stiintifico-didactice tinere din motivul obligativitifii delinerii
titlului gtiinific (conform prevederilor legale in vigoare) si nivelului redus al recompensarii materiale.
Lipsa unor programe nafionale stimulative pentru angajarea tinerilor absolvenii.
Vulnerabilitatea mediului economic §i conseciniele acesteia asupra institufiilor deinvatdmant.
Vizibilitatea §i competitivitatea scdzutd a sistemului invafimantului superior naional pe plan
internafional.

in
n

MISIUNEA, VIZIUNI SI VALORI iIN DEZVOLTAREA UAM

Misiunea Universitatii Americane din Moldova este de a forma specialisti pe piata
muncii care si acopere, in primul rdnd cererea de resursd umana calificatd pe plan local si
regional dar si la nivel national/international. Procesele de cercetare, inovare si invagare vizate
prin misiunea Universitatii urméresc dezvoltarea cunoasterii, a aptitudinilor si competentelor
studentilor, ale membrilor comunitatii academice, prin promovarea invatarii pe tot parcursul
vietii.

Viziunea Universitatii este de a deveni un etalon la nivel local si regional, prin crearea
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unor centre de cercetare axate pe excelentd, cu implicatii majore in dezvoltarea socio-economici
a comunitatii.

Valorile promovate in managementul universitar pup’fagcentul pe:
- egalitate si diversitate; T

- sustenabilitate si raspundere sociala;

- deschidere, transparenta si corectitudine;

- inovatie si profesionalism;

- plus valoare.

Planul strategic vizeazd accentuarea masurilor pentru o mai buna echilibrare intre

educatie, cercetare si servicii adresate comunitatii.

OBIECTIVE SI ACTIUNI STRATEGICE

In scopul realizarii functiilor clasice ale universitatii (didacticd si de cercetare) planul

strategic pentru perioada 2021-2026 al UAM este orientat spre realizarea urmatoarelor
OBIECTIVE SI ACTIUNI STRATEGICE:

OBIECTIV STRATEGIC 1.

DEZVOLTAREA $I CONSOLIDAREA SISTEMULUI SI A MECANISMELOR

INTERNE DE ASIGURARE A CALITATII OFERTEI EDUCATIONALE

ACTIUNI STRATEGICE:

3)

b)

)

)
k)

claborarea planurilor de invatamant, din perspectiva forméarii competentelor profesionale,
a aborddrilor interdisciplinare si a problematicii actuale a domeniului de formare
profesionald;

dezvoltarea curriculumului la discipline, cu axarea procesului didactic pe student, cu
accent pe realizarea lucrului individual si aplicarea tehnologiilor didactice interactive;
realizarea parteneriatului educational cu angajatorii/reprezentantii pietei muncii, in
vederea modernizarii programelor de formare profesionali;

mentinerea procesului de formare profesionald la nivelul unor standarde de calitate, prin
care sd asigurdm recunoasterea competitivitatii studiilor la UAM 1in tara si peste hotare;
cresterea dimensiunii internationale a programelor de studii (programe de studii predate
in limbi strédine);

menlinerea §i dezoltarea Sistemului de Management al Calititii (SMC) universititii:
implementarea unui mecanism eficient de evaluare internad si autoevaluare a calitatii
procesului educational in vederea pregatirii pentru acreditarea programelor de studii si a
acreditdrii institulionale;

h) evaluarea periodicd a atingerii criteriilor de performanid a universitiii;

promovarea unui management al calitdtii participativ, cu implicarea activa a structurilor
la nivel de facultate (profesori si studenti) si cu reprezentantii pietei muncii, precum si cu
implicarea tuturor angajailor Universititii in procesul de asigurare o calitiiii,
modernizare si dezvoltare continud a UAM;

actualizarea continuturilor documentelor si a rapoartelor de evaluare a calitatii, in
conformitate cu regulamentele si procedurilor interne in vigoare;

monitorizarea gradului de satisfaclie a beneficiarilor serviciilor Universitatii drept element
important in evaluarea si imbundtitirea continud a calititii procesului & invaimant;
utilizarea n acest scop a aprecierilor i sugestiilor studenilor, absolvenlilor.
reprezentaniilor mediului de afaceri, angajatorilor;

asigurarea procesului de formare profesionald cu cadre stiintifico-didactice de inalta
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competentd prin formare continui;

m) utilizarea tehnologiilor moderne, inclusiv a platfomelor electronice in procesul de

formare profesionald; e -

E Y

n)modernizarea strateglel de ghidare si consiliere in cariers a studentilor;
o)crearea unui mecanism de monitorizare a evolutiei profesionale a absolventilor.

OBIECTIV STRATEGIC II.

ABORDAREA CERCETARII STIINTIFICE CA PRIORITATE iN ACTIVITATEA

UNIVERSITATII

ACTIUNI STRATEGICE:

participarea activi a UAM 1in competitiile nafonale § internatonale, pentru oblinerea de
proiecte si granturi de cercetare;

dezvoltarea centrului de cercetare stiintific, inovare si transfer tehnologic a Universitatii;
crearea unor echipe de cercetare cu vizibilitate internationald pentru integrarea in diferite
competitii de cercetare;

dezvoltarea si extinderea cooperdrii internationale cu institutii de invatamant superior si
de cercetare;

identificarea potentialelor surse de finantare internagionald in scopul elabordrii,
coordondrii §i deruldrii unor proiecte de cercetare in colaborare cu partenerii UAM;
identificarea oportunitdtilor internationale pentru perfectionarea periodica a personalului
de cercetare cu atragerea surselor de finantare necesare mobilitatilor internationale;
cresterea ponderii articolelor si lucrarilor elaborate de cadrele stiintifico-didactice ae
UAM si publicate in reviste indexate in baze de date internationale;

evaluarea seriilor Revistelor stiintifice universitare in vederea clasificarii in lista
publicatiilor de profil recunoscute de ANACEC;

coordonarea, stimularea si sprijinirea activitatii de cercetare a studentilor, incurajarea
participdrii lor la evenimente stiintifice nationale si internationale;

dezvoltarea cercetdrii aplicate cu impact social si contributii asupra dezvoltarii durabile
locale, regionale, a tarii.

OBIECTIV STRATEGIC III.

MODERNIZAREA PROCESULUI DIDACTIC SI A ASIGURARII LUI METODICE

ACTIUNI STRATEGICE:

J

elaborarea planurilor de invatamant in conformitate cu noile cerinte ale Codului Educatiei,
Planului-cadru si Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor
pentru pregétirea cadrelor in institutiile de invatdmant superior, asigurand corelarea intre ele
pe niveluri de formare;

orintarea curriculei spre competetele-cheie, dezvoltarea (complementar cu competenlele
cognitive) a competentelor digitale si sociale;

invitarea profesorilor din universitati de peste hotare, precum si implicarea specialistilor din
sectorul real pentru predare la diferite programe de studii;

cresterea ofertei de programe de formare profesionald continua, adaptate la cerintele
mediului socio-economic, inclusiv a celor bazate pe standarde ocupationale, promovarea
lor printr-un marketing adecvat;

ajustarea continud a programelor de formare profesionald prin raportarea la mediul socio-
economic, evolufiile pielei muncii §i in funcie de atractivitatea pentru absolventii
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invdtdmantului preuniversitar; implicarea angajatorilor si practicienilor in procesul de
design curricular; "

§ adaptarea permanentd a curriculei la cerintele megdiului socio-economic, cresterea sub
aspect calitativ si cantitativ a activitatilor practice, realizate de studenti;

g promovarea sistemului educational prin cursuri de vard, cu tematici de specialitate sau
interconectate;

B asigurarea metodicd a programelor de studii cu suporturi de curs, materiale didactice,
pachete curriculare, teste de evaluare, precum si sprijinirea in elaborarea si publicarea, de
catre personalul stiintifico-didactic si didactic, a materialelor didactice, necesare acoperirii
tuturor activitatilor unei discipline de studiu;

) facilitarea elabordrii materialelor didactice prin metode si cu tehnologii moderne, precum
si sprijinirea editarii materialelor didactice tiparite;

) cresterea ponderii si a mijloacelor de operationalizare a invatamantului ..centrat pe
student”;

K cresterea calitdtii procesului didactic prin reconfigurarea procesului educational si a
sistemului de evaluare a competentelor formate;

) implementarea unei politici coerente privind recrutarea, formarea si motivarea
personalului didactic;

n  modernizarea procesului didactic, prin utilizarea pe scara largd a celor mai noi tehnologii
educationale;

J) sustinerea implementdrii formelor si metodelor moderne de predare, a tehnologiilor
educalionale bazate pe aplicarea TIC, inclusiv extinderea si modernizarea e-learningului
(prin intermediul platformei Moodle) si a facilitatilor oferite studentilor;

0 asigurarea caracterului aplicativ al activititii didactice (abordari teoretice insolite de
aplicalii, care sd apropie Universitatea de mediul de afaceri/de activitate) prin:

folosirea ,,invatdrii prin cercetarea problemelor” ,
invatdrii prin proiecte ("project based learning")” ca metode alternative de predare-invatare,
care dezvolta creativitatea, activitatea in echipa, abilitatile antreprenoriale;
amplificarea caracterului practic al seminarelor prin utilizarea simuldrilor,
studiilor de caz, aplicafiilor, expertizarilor etc.;
perfeclionarea metodelor de predare si de organizare a activititilor practice bazate
pe interactivitatea student-profesor si student-student;

D suslinerea participdrii studeniilor in evaluarea obiectiva a actului de predare - evaluare;

§ responsabilizarea studentilor pentru calitatea intregului proces didactic, inclusiv pentru
evaluarea finala si sustinerea examenelor de absolvire;

) motivarea performantei academice a studentilor si a implicarii lor in activitatile
Universitatii, prin acordarea de diplome, burse;

§ integrarea Universitdfii in spatiul european al invatamantului superior, prin promovarea
unor parteneriate cu universitdtile din tara si cele europene.

) sprijinirea elabordrii de materiale didactice traditionale si in format electronic. Largirea
repozitoriului universitar cu publicatii pentru asigurarea procesului de instruire in
Universitate;

iy asigurarea conditiilor optime de desfdsurare a activitafilor didactice (spatii, bazi
materiald, logisticd, motivarea personalului);

y echiparea cu sisteme multimedia a sililor de studii si continuarea informatizarii
procesului de invdtdmant;

W formarea in Universitate a unei structuri institutionale, pentru asigurarea procesului de
invatdmant la distanta.
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OBIECTIV STRATEGIC IV.

DEZVOLTAREA SI AVANSAREA PRESTATIELCADRELOR DIDACTICE

ACTIUNI STRATEGICE:

a) angajarea si promovarea cadrelor didactice pe criterii de excelenta in acord cu misiunea si
obiectivele institutionale si evaluarea sistematicd a competentelor;

b) conceperea unui sistem coerent si riguros de recrutare, evaluare si promovare a
personalului academic;

c) atragerea in Universitate a absolventilor performanti, mentinerea si stimularea
personalului tandr (asistenti, doctori), cu rezultate semnificative in activitatea didactica
sau de cercetare;

d) elaborarea si realizarea unor planuri individuale de dezvoltare profesionala pentru fiecare
cadru didactic, care s devind componente ale evaludrii profesionale anuale de catre sefii
de catedre;

€) continuarea perfectiondrii personalului didactic prin organizarea de cursuri de
perfectionare psiho-pedagogicd, evaluare a cunostintelor studentilor, inclusiv asistate de
calculator, folosirea metodelor interactive de predare si comunicare profesor-student etc.;

f) sustinerea dezvoltarii profesionale continue a fiecdrui cadru didactic, care sa conducéd la
eficientizarea activitdtii (activitdti de training, stagii de pregatire si formare, schimb de
experientd);

g) continuarea sustinerii activitétilor didactice si stiintifice la catedra;

h) organizarea seminarelor, workshop-urilor, cluburilor de discutii cu cadrele didactice si
manageriale din cadrul Universitafii;

i) asigurarea mobilitdtii cadrelor didactice;

j) monitorizarea sistemului de evaluare internd a prestatiei cadrelor didactice, cu reflectarea
rezultatelor;

k) imbunététirea modului de evaluare a cadrului didactic;

) optimizarea activitdtii si a conditiilor de muncd ale tuturor categoriilor de personal, prin
asigurarea unor conditii adecvate pentru desfasurarea corespunzétoare a activitatii.

OBIECTIV STRATEGIC V.
CRESTEREA GRADULUI DE INTERNATIONALIZARE A ACTIVITATILOR
ACADEMICE
ACTIUNI STRATEGICE:
1 valorificarea acordurilor de parteneriat existente §i extinderea relaiiilor internaiionale,

prin semnarea de noi acorduri de parteneriat international;

incurajarea participdrii Universitdtii in proiecte EMSMUSH+, alte proiecte internationale;
spriginirea schimbului de experienti a cadrelor tiinlifico-didactice, didactice
personalului administrativ ale UAM si partenerii din strdindtate pentru achizifionorea
cunostintelor, experientei, aptitudinilor noi;

incurajarea si sustinerea mobilitatilor internationale a studentilor, cadrelor stiintifico-
didactice, didactice si administrative.
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atragerea studentilor internationali prin participarea la diverse evenimente internationale

si prin diseminare sustinutd a ofertei educationale in r¢teaua de parteneri.

dezvoltarea parteneriatelor strategice, ce vor avea capbiect crearea consortiilor
universitare si participarea in proiecte internalionale;

consolidarea capacitatii institutionale si umane a Serviciului relalii externe si mobilitate
academica;

dezvoltarea cooperdrii prin mobilitéti de predare ;

sporirea transparentei si vizibilitatii anuntdrii cursurilor pentru mobilitate academicd sia
modului de selectare a candidatilor, de acordare a mobilitdtilor si de diseminare a
rezultatelor;

extinderea relatiilor internationale prin plasarea Universitdtii in retele nationale si
internationale de universitati in vederea realizdrii de programe de studii comune sau in
cadrul unor programe de cercetare;

stimularea participarii studenlilor i profesorilor Universitétii in diverse programe
internationole de invadtimant si cercetare;

stimularea lucrdrilor, studiilor in echipa, stagiilor studentilor, in cadrul
universititilor internationle;

validarea performanielor de cercetare ale Universitiii prin diseminarea rezultatelor la
foruri stiinfifice internalionale de prestigiu.

OBIECTIV STRATEGIC VI

DEZVOLTAREA PARTENERIATULUI CU MEDIUL SOCIO-ECONOMIC

ACTIUNI STRATEGICE:

4

iniierea de parteneriate §i consolidarea parteneriatelor existente intre UAM si agentii
economici, institutii, organizatii in conditii reciproc avantajoase care sa sustind dezvoltarca
programelor de licenta de formare continud si proiecte de cercetare;

consolidarea relafiilor de parteneriat avand ca obiect practica profesionala a studentilor;
implicarea sistematica a angajatorilor in revizuirea planurilor de invatdmant si a curriculei
pentru o0 mai bund integrare a teoriei cu practica;

antrenarea sistematicd a specialistilor - practicieni de la intreprinderi/institutii/organizatii in
activititile de formare profesionald;

constituirea de Consilii consultative la nivel de catedre, alcatuite din reprezentanti ai
mediului socio-economic cu o experienti relevantd §i reprezentativd pentru profilul
catedrei;

sustinere a lor prin parteneriate cu mediul de afaceri, administratia publicd si alti
beneficiari potentiali, considerandu-le drept punct de legdturd in relatiile cu angajatorii;

14



OBIECTIV STRATEGIC VII.

MODERNIZAREA SISTEMULUI INFORMAI‘I?&);NAL SI A BIBLIOTECII
STIINTIFICE UNIVERSITARE

ACTIUNI STRATEGICE:

a) informatizarea pe scard largd, integratd, a procesului administrativ, de invatamant si de
management al cercetdrii, prin dezvoltarea si implementarea unui sistem informational de
management universitar;

b) dezvoltarea proiectului ,,Sistemul Informational Integrat de Management Universitar al
UAM?”;

¢) extinderea investifiillor in dezvoltarea infrastructurii informatice, pentru majorarea
dotérilor facultatilor, catedrelor si structurilor administrative ale Universitatii;

d) promovarea unei politici de stimulare a interesului studentilor si corpului didactic. pentru
utilizarea tehnologiilor informationale avansate in procesul de educatie si in cercetarca
stiintificd;

e) modernizarea structurii si continutului site-lui UAM;

f) completarea si extinderea infrastructurii informationale existente, in vederea asigurarii
accesului liber la informatie;

g) crearea unui mediu TIC, bazat pe utilizator, simplu si uniform, care va fi utilizat ca
instrument eficient de predare-invatare, de instruire, documentare, cercetare, precum si
promovare a imaginii institutiei;

h) promovarea si sustinerea unei politici de dezvoltare si extindere a TIC in activitatile
didactice la toate nivelurile;

1) amplificarea §i diversificarea ofertei de surse de informatie si cunostinte, pentru corpul
academic (studenti, administratie, comunitate);

J) dezvoltarea competentelor digitale ale cadrelor didactice cu scopul de a valorifica
potentialul noilor tehnologii informationale in prestarea activititilor didactice.

k) instituirea unei subdiviziuni specializate pentru promovarea invaamantului la distana:

1) dezvoltarea Bibliotecii digitale prin elabororea manualelor, notelor de curs si a materialelor
didactice electronice alcatuite de cadrele stiintifico-didactice, didactice din Universitate:

m) imbundtifirea infrastricturii Internet din caminele studenieti;

n) achizifionarea de noi licenle §i reinnoirea celor existente pentru software, necesare
desfagurarii procesului educational si a activitiilor de cercetare stiiniifica.

0) redefinirea misiunii si rolului pe care il are Biblioteca Stiintificd a UAM, prin combinarea cu
succes a elementelor tradifionale cu dezvoltarea de activitati noi si provocatoare;

p) elaborarea si implementarea strategiei de dezvoltare a bibliotecii, adaptata la schimbarile
care au loc in lumea moderni;
mai mare de utilizatori;

r) revizuirea si completarea fondului de carte al Bibliotecii stiintifice universitare h
conformitate cu lista programelor de studiu instituite in UAM;

s) inifierea de proiecte comune a Bibliotecii stiinlifice cu biblioteci universitare din tard g
strdindtate, avand drept obiectiv eficientizarea serviciilor de biblioteca. acces la colectiile
de documente si baze de date;

t) crearea de noi instrumente de informare si de comunicare cu utilizatorii Bibliotecii
Universitatii, diversificarea serviciilor puse la dispozitia utilizatorului;

u) extinderea procurdrii de abonamente la publicatii de specialitate aferente tuturor
programelor de studiu, abonarea la baze de date internationale pentru Biblioteca stiintifica
aUAM;

v) intensificarea colabordrii dintre catedre si bibliotecd, avand drept scop cresterea
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continutului informational, implicarea activa a studentilor in utilizarea si valorificarea
fondului de carte.

OBIECTIV STRATEGIC VIIL
DEZVOLTAREA SERVICIILOR PENTRU STUDENTI § A

RELATIILOR CU ABSOLVENTII ACTIUNI STRATEGICE:

d sustinerea autoguverndrii studentesti, reprezentate la nivel de institutie de Structura de
Autoguvernantd Studenteascd prin sprijinirea atdt a organizatiilor existente, cit si a celor
ce se vor constitui, la cererea studentilor, in perioada urmitoare;

b mediatizarea, prin site-ul Universitatii si retelele de socializare, a tuturor activitatilor
studentesti;

0 extinderea serviciilor pentru studenti si asigurarea calitatii lor;

d analiza situafiilor sociale particulare ale studentilor, pentru a sprijini studentii cu
probleme, prin atribuirea rationald a burselor sociale si a altor forme de ajutor material;

¢ stimularea activitétii de cercetare stiintificd a studentilor;

fi  sustinerea studentilor in vederea dezvoltarii competentelor transversale (competente de
dezvoltare personald, profesionala si autopromovare), utile angajarii;

9 asistarea studentilor, cu scopul optimizarii abilitatilor generale de invatare, implicate in
succesul academic si profesional.

) facilitarea interactiunilor dintre studenti si piata fortei de munca;

) sustinerea angajdrii studentilor in cimpul muncii, pe parcursul anilor de studii si dupa
absolvire;

) organizarea de intalniri ale studentilor cu reprezentanti ai angajatorilor, in scopul cresterii
oportunitdtilor de angajare;

K evaluarea efectelor si analiza succesului absolventilor, in ocuparea de locuri de munca in
mediul economic;

) organizarea evidenfei inserfei absolvenilor pe piaa muncii (timpul mediu pana &
gasirca unui loc de muncd, cota absolvenfilor care s-au angajat conform profilului,
specialitafii absolvite, salariul mediu de angajare etc.);

m dezvoltarea bazei de date privind absolven(ii Universitifii si evolutia lor profesionali;

1) consolidarea serviciilor de ghidare si consiliere in carierd, oferite de Universitate. si de
formare a abilitétilor de insertie a studentilor pe piata muncii;

0 atragerea studentilor si absolventilor in procesul de promovare, recrutare si admitere h
studii in UAM.

P sustinerea activitdfilor extracurciculare si non-formale ale studentilor, inclusiv facilitarea
organizarii gcolilor de vard cu diferitd tematicd, a implicarii studentilor in diverse proiecte
sociale i institufionale (caritate, dezvoltare comunitard, protectia mediului, donare de
sange, alte actiuni);

OBIECTIV STRATEGIC IX.
MODERNIZAREA MANAGEMENTULUI UNIVERSITAR
ACTIUNI STRATEGICE:

g restructurarea si reorganizarea activitdtilor universitare conform prevederilor Codului
Educaliei si reglementdrilor ce deriva din acesta;

b implementarea metodelor moderne de management (management prin proiecte,

management prin obiective, management pe baza centrelor de profit, management prin
performantd s.a.), metodelor de stimulare a creativitatii personalului, extinderea
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managementului participativ;

cresterea rolului Senatului, a Consiliului pentru Dezvoltare Strategica Institutionala i
dezbaterea si adoptarea deciziilor ce tin de dezveltatea Strategicd a institutiei si folosirea mai
eficientd a resurselor de care dispune Universitatea;

( realizarea unui management bazat pe respectarea drepturilor si onoarei tuturor angajatilor
UAM;

¢ crearea unei atmosfere colegiale de munci si viatd in mediul academic, promovarea g
incurajarea dialogului permanent cu persoanele de la toate nivelurile de conducere, cu foti
angajatii, respectul pentru opiniile acestora, aprecierea rezultatelor obtinute, sprijinirea
organizdrii unor actiuni colective cultural-artistice sisportive;

§) dezvoltarea componentelor de ¢-management si integrarea acestora intr-un sistem unic la
nivel universitar - Sistemul Informational Integrat de Management Universitar al UAM -
inclusiv a unei platforme pentru evidenta frecventei si reusitei studentilor, a aplicatiilor
on-line pentru admitere, biblioteca digitala, platforma de e-learning, solicitarea cazarii in
cdminele studentesti etc.;

g asigurarea permanentd a transparentei prin informarea intregului personal privitor la ceea
ce urmeazd sd se facd, se face si cum se face in UAM;

b perfectionarea si promovarea sistemului de management al personalului;

) oferirea unor posibilitifi suplimentare de instruire a cadrelor didactice, prin extinderea
tematicilor cursurilor;

) sustinerea si extinderea stagiilor de perfectionare, documentare si cercetare in cadml
entitdtilor economice/autoritatilor/organizatiilor cu mentinerea salariului;

K promovarea unui sistem adecvat de motivatie a muncii cadrelor didactice bazat pe
performantele inregistrate;

) asigurarea participarii active a studentilor alesi in Senat si Consiliile facultatilor,
Structurii de Autoguvernanti Studenteascd, la dezbaterea tuturor proiectelor & dezvoltare
strategicdi a UAM, a proiectelor de regulamente, metodologii care tin de viata
studenteasci;

m promovarea asumdrii si cresterii responsabilitatii la toate nivelele ierarhice
management universitar.

OBIECTIV STRATEGIC X.
DEZVOLTAREA PATRIMONIULUI UNIVERSITAR SI EFIENCITIZAREA
MANAGEMENTULUI FINANCIAR
ACTIUNI STRATEGICE:

4 continuarea consolidarii-modernizirii infrastructurii academice si de cercetare a
Universitatii;

b demararea de noi proiecte (modernizare, reparalii, consolidari) investitionale;

¢y modernizarea continui a salilor de curs pentru desfdsurarea proceselor didactice de

calitate; dotarea acestora cu echipamente IT si multimedia;
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managementului participativ;

cresterea rolului Senatului, a Consiliului pentru Dezvoltare Strategica Institutionald i
dezbaterea si adoptarea deciziilor ce tin de dezveltatea Strategicd a institutiei si folosirea mai
eficientd a resurselor de care dispune Universitatea;

realizarea unui management bazat pe respectarea drepturilor si onoarei tuturor angajatilor
UAM;

crearea unei atmosfere colegiale de munci si viatd in mediul academic, promovarea g
Incurajarea dialogului permanent cu persoanele de la toate nivelurile de conducere, cu toti
angajatii, respectul pentru opiniile acestora, aprecierea rezultatelor obtinute, sprijinirea
organizdrii unor actiuni colective cultural-artistice sisportive;

dezvoltarea componentelor de ¢-management §i integrarea acestora intr-un sistem unic la
nivel universitar - Sistemul Informational Integrat de Management Universitar al UAM -
inclusiv a unei platforme pentru evidenta frecventei si reusitei studentilor, a aplicatiilor
on-line pentru admitere, biblioteca digitals, platforma de e-learning, solicitarea cazarii in
cdminele studentesti etc.;

asigurarea permanentd a transparentei prin informarea intregului personal privitor la ceea
e urmeaza sa se facd, se face si cum se face in UAM;

perfectionarea si promovarea sistemului de management al personalului;

oferirea unor posibilitati suplimentare de instruire a cadrelor didactice, prin extinderea
tematicilor cursurilor;

sustinerea si extinderea stagiilor de perfectionare, documentare si cercetare in cadmnl
entitétilor economice/autoritatilor/organizatiilor cu mentinerea salariului;

promovarea unui sistem adecvat de motivatie a muncii cadrelor didactice bazat pe
performantele inregistrate;

asigurarea participarii active a studentilor alesi in Senat si Consiliile facultatilor,
Structurii de Autoguvernanta Studenteascd, la dezbaterea tuturor proiectelor & dezvoltare
strategicdi a UAM, a proiectelor de regulamente, metodologii care tin de viata
studenteasci;

promovarea asumdrii §i cresterii responsabilitatii la toate nivelele ierarhice &
management universitar.

OBIECTIV STRATEGIC X.

DEZVOLTAREA PATRIMONIULUI UNIVERSITAR SI EFIENCITIZAREA
MANAGEMENTULUI FINANCIAR

ACTIUNI STRATEGICE:

!
b

continuarea consolidarii-modernizirii infrastructurii academice si de cercetare a
Universitatii;

demararea de noi proiecte (modernizare, reparalii, consolidari) investitionale;
modernizarea continud a sdlilor de curs pentru desfisurarea proceselor didactice de
calitate; dotarea acestora cu echipamente IT si multimedia;
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¢ dezvoltarea infrastructurii laboratoarelor didactice prin fonduri atrase si prin asigurarea
functiondrii eficiente a acestora;

¢ realizarea proiectului de renovare si modernizare a mCaperllor bibliotecii;

| suslinerea organizarii activitiiilor de agrement pentru studenti;

¢ folosirea rafionald a resurselor energetice, bazata pe introducerea unor sisteme inteligente
de management al resurselor energetice;

b identificarea surselor suplimentare de venituri, atragerea investitiilor in consolidarea si
dezvoltarea bazei tehnico-materiale;

| perfeclionarea gestiunii resurselor materiale ale Universititii in vederea realizarii de
economii pe componentele energie, apd, resurse termice, alte consumabile;

) planificarea anuala a bugetului in functie de prioritaile strategice ale institutiei;

§  salarizarea echitabila a angajatilor Universitatii;

) stabilirea taxei de studii si a altor prestatii de serviciu, in conformitate cu necesititile
reale, referitor la modernizarea procesului educational si a cheltuielilor aferente;

1 instituirea unui sistem eficient de utilizare a resurselor Universititii si de responsabilizare a
resurselor umane (personal, studenti s.a.) in acest sens.

OBIECTIV STRATEGIC XI.
SPORIREA VIZIBILITATII UNIVERSITARE
ACTIUNI STRATEGICE:

i intensificarea activitdfilor de marketing educational, de cercetare si consultantd si
folosirea unor mecanisme promotionale eficiente in vederea consolidarii imaginii si
numelui UAM pe plan intern si international;

b consolidarea relatiilor traditionale de colaborare cu universitati si centre de cercetare, in
special, cu universitafi din UE, cu perspectiva promovarii schimburilor de studenti, cadre
didactice, realizarii proiectelor internationale comune;

¢ inifierea unor aliante strategice cu universitdti din strainatate si, in primul rand, in cadrul
retelelor/consortiilor universitare din care face parte UAM;

¢ promovarea schimburilor academice internationale si cresterea mobilitatii studentilor.
profesorilor si cercetdtorilor, in cadrul programelor Erasmus;

¢ modernizarea structurii §i actualizarea continud a paginii web o Universitatii
(www.americanuniversity.md), transformarea ei intr-un instrument eficient de informare,
comunicare cu beneficiarii (studenti, angajatori) si partenerii universitifii (instituiii
preuniversitare, mediul de afaceri, autoritati, organizatii), asigurarea feed-back-ului referitor
la prestatiile institufiei;

§  cultivarea si promovarea unor relatii bune si de colaborare cu mass-media etc.

g extinderea prezeniei UAM pe relele de socializare si consolidarea comunititii virtuale a
Universitatii;

b implicarea studentilor §i absolventilor UAM in promovarea imaginii Universitiii;

) Incurajarea voluntariatului, aciiunilor sociale promovate de studeni;

) stabilirea unui calendar cu lecfii publice, master-class, activitifi culturale si alte aciiuni a
invitali din diferite domenii (instituiii publice, mediul de afaceri, experi nationali i
internaionali in anumite sfere etc.);

¥ continuarea parteneriatelor cu liceele si colegiile din lard pentru o mai buna popularizare a
ofertei educalionale a UAM.

FINALITATI

Planul Strategic de Dezvoltare Institutionald a Universitdtii Americane din Moldova
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pentru perioada 2021-2026 in calitate de centru educational si stiintific contemporan, care
1mpartése§te valorile invatdmantului universitar european, conform prevederilor Procesului de la
Bologna si angajamentelor Republicii Moldova in procesul ge integrare europeand.

In baza obiectivelor si actiunilor strategice expuse mai sus, urmeaza a fi elaborate si
implementate strategiile sectoriale.

Prezentul Plan Strategic de Dezvoltare Institutionald a fost propus de catre Consiliul
pentru Dezvoltare Strategica Institutionald a UAM conform art. 104 alin (1) lit. a) al Codului
Educatiei al Republicii Moldova (Lege) nr. 152 din 17.07.2014 si aprobat de Senatul UAM la
»_31 august ” 2021
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