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1. DISPOZITII GENERALE

1. Prezentul Regulament este elaborat in scopul sporirii nivelului de transparen{a
a activitatii AUM (in continuare Universitate) si a accesului la informatia de interes public
prin intermediul paginii oficiale in refeaua Internet, precum si stabilirii cerinfelor minime
obligatorii privind structura site-ului oficial al Universitatii in cadrul retelei publice Internet
(in continuare — Site), formatul de prezentare a informatiei obligatorii plasate pe Site despre
institutia de invatamant.

20 Regulamentul este elaborat in baza prevederilor:

a) Regulamentul intern de activitate al AUM;

b) Codului de etica al cadrului didactic ( ordinal ME 861 din 07.09.2015),

¢) Legii RM nr. 467 din 21.11.2003 ,.Cu privire la informatizare si la resursele

informationale de stat™;

~

3 Prevederile prezentului Regulament se aplica la formarea i gestionarea paginii
web oficiale a Universitatii.

4. Informatiile publicate electronic de catre Universitate pe site-ul propriu
www.americanuniversity.md sunt proprietate a Universititii.

S: Caracterul public al acestora reflectd faptul cd ele sunt puse la dispozitie de
catre Universitate in beneficiul comunitatii publice, cu scopul de informare referitor la
structura, procesul de studii §i activitatea Universitatii. Informatiile postate pe site-ul
Universitatii apartin utilizatorilor, cu implicatiile legale aferente. Orice utilizare a
informatiilor de pe site-ul public a Universitétii de catre persoane particulare sau organizafii in
alte scopuri decat cele in care au fost oferite, se face pe propria rdspundere a acestora. in
asemenea cazuri, Universitatea isi rezerva dreptul de a solicita aplicarea prevederilor legale in

vigoare.
I1. NOTIUNI SI DEFINITII

6. in sensul prezentului Regulament, se definesc urmdtoarele notiuni:

Internet — refcaua informaionald globala de comunicatii electronice;

World Wide Web (WWW) - serviciul informational ce permite oric#irui utilizator de a
avea acces la documentele pastrate in diverse locatii din refea. Pagina web (Server web) se
intelege informatia ce este furnizatd prin intermediul serviciilor WWW si este accesibili la o

adresa unica. Pagina-web oficiald — ansamblul informatiilor oficiale in forma electronici si al



mijloacelor de dialog interactiv, pe care autoritatea administratiei publice le pune la dispozitie
cetdtenilor in refeaua Internet;

HTML - Hyper Text Markup Language (HTML) este un limbaj de marcare utilizat
pentru crearea paginilor WEB ce pot fi afigate intr-un browser; Metadate — informatia care se
insereazi intr-un fisier HTML pentru a suplimenta informatiile despre continutul si scopurile
unei anumite pagini web; Frame-ul — elemente tehnologice utilizate in limbajul de marcare
pentru includerea resurselor informationale, Frame-urile permit impdrtirea unei ferestre in
sectiuni independente intre ele, in fiecare dintre acestea fiind posibild incarcarea unui
document HTML. Astfel, utilizatorul poate vizualiza simultan mai multe documente;
Operatorul tehnico-tehnologic — entitatea organizationald, care stabileste, de sine statdtor sau
in comun cu alte entitati, conditiile si procedurile in elaborarea siteurilor si asigurd suport
tehnic de nivel inalt prin personal specializat;

On-line — proprictatea de a fi conectat sau legat la o retea electricd, de telefon, de
Internet sau si la alte sisteme, care acceptd conexiuni;

Off-line - este termenul opus lui on-line, semnificand:  lipsit de
conexiune/legaturd/sesiune.

Browser — este o aplicatie software, ce permite utilizatorilor sd afiseze text, grafica,

video, muzica si alte informatii localizate pe o pagind WEB, dar i s comunice cu ofertantul
de informatii

I11. SARCINI $1 SCOPURI

7R Pagina-web oficiald este creatd cu scopul de a prezenta informatie calitativa,
actuala si veridicd despre activitatea Universitatii, prin intermediul retelei Internet.

8. Functiile informationale ale Paginii-web oficiale:

a. asigurarea transparentei;

b. asigurarea accesului la informatia despre activitatea Unniversitatii, informarea
societatii despre structura, baza normativ-legislativa (legi, hotdrdri de guvern, ordine si
dispozitii), precum si despre sarcinile, functiile, planurile si serviciile Universitatii;

c. publicarea noutatilor, inclusiv a materialelor multimedia, privind evenimentele in
domeniul de activitate al Ministerului Apardrii;

d. ridicarea nivelului de transparen(a si asigurare al feedback-ului utilizatorilor site-ului.

9. Principiile credrii Paginii-web oficiale:

a. respectarea discretiei informationale;



b. asigurarea securita{ii informationale:
c. respectarea standardelor industrial-tehnologice si a recomandarilor in domeniul
informrii;

d. informatia plasata pe pagina-web oficiald, reprezinta informatie oficiald.

IV. CERINTE PRIVIND CONTINUTUL, STILUL SI DESIGNUL PAGINII-
WEB OFICIALE A UNIVERSITATII

10. Informatia plasatd pe Site trebuie prezentatd in forma de set/culegere de pagini
culese in limba romana cu diacritice si/sau in forma unei liste ierarhice, si/sau in forma de
link-uri la alte compartimente ale Site-ului.

11. Informatia trebuie sd con{ind un mecanism comun de navigare pe toate
paginile compartimentului. Mecanismul navigarii trebuie sd fie prezentat pe fiecare pagind a
compartimentului Site-ului. Regulament privind organizarea i administrarea paginii-web
oficiale a Universitatii.

12. Accesul la compartimente trebuie sa fie efectuat de pe pagina principald a
Site-ului, precum si din meniul principal de navigare al Site-ului. Paginile compartimentelor

trebuie si fie disponibile in reteaua Internet, fard inregistrarea suplimentard si trebuie s
contind informatia aferentd structurii si functionalitafii domeniului compartimentului, de
asemenea. link-urile disponibile pentru vizitatorii Site-ului la fisierele cu informatie, care

explica destinatia acestor fisiere.

13: Site-ul institutiei trebuie sd contind urmitoarele compartimente:  a)

Compartimentul ,.Despre noi”(Informatii generale despre Universitate) b) Compartimentul

informatii despre programele educationale oferite de Universitate. ¢) Regulamente/rapoarte (

Regulamentul intern de activitate a Universitatii, Regulamentul privind modul i conditiile de

acordare a burselor, Regulamentul de activitate a caminelor, Regulamentul de organizare i

functionare a Consiliului studentesc d) Admiterea / schema orard. e) Studenti. f) Parteneriate

j) Galerie.

v. SISTEMUL DE GESTIUNE A CONTINUTULUI INFORMATIONAL AL
PAGINII-WEB OFICIALE A $COLII

14. Formatul fisierelor documentelor care se publicd pe site-ul scolii vor fi

coordonate cu directorul scolii in baza cerintelor inaintate.



1.5: Toate fisierele plasate pe pagina Scolii trebuie sd corespunda urmatoarelor
conditii: @) marimea maxima a figierului plasat nu trebuie si depaseascd S MB; b) documentul
trebuie sa fie scanat cu o rezolutie de cel putin 150 dpi; ¢) textul scanat in copia electronicd a
documentului trebuie si fie citet; d) informatiile prezentate trebuie si corespunda ceringelor
indicate de citre Administratorul web.

16. Informatiile prezentate pe site in formd de text sau tabele vor fi formatate
astfel, incat sa permitd prelucrarca automata a acestora in scopul efectudrii unor modificari
ulterioare.

17. Conform cerintelor fatd de organizarea si administrarea site-urilor in cadrul
Scolii, sunt acceptate pagini-web personale (PWP). Posesorii paginilor web personale pot fi
doar cadrele didactice ale Universitatii.

18. Informatia publicatd pe Site-ul Scolii respectd dreptul la protectia datelor cu
caracter personal. Se interzice a amplasa pe site informatii cu continut brutal si insultator, care
poate conduce la declansarea conflictelor nationale, sociale, religioase, de intoleranta,

propagarea razboiului §i, de asemenea, a materialelor care contravin Regulamentului privind
organizarea si administrarca paginii-web oficiale a Scolii, promoveaza pornografia, cultul
violentei, precum si alta informatie interzisa de a fi difuzatd de catre legislatia Republicii

Moldova.

VL. ADMINISTRAREA RESURSELOR WEB OFICIALE A UNIVERSITATIL

19. La procesul administrarii paginii-web oficiale a Scolii participd urmatorii
subiecti:

a) administratorul web;

b) responsabilii de continut;

Administratorul web are urmatoarele sarcini:

o va introduce in resursele informationale informatia expediatd de citre responsabilii de
continut;

e va asigura suportul informatic pentru functionarea resurselor informationale, in
concordantd cu structura transmisa de responsabilii de continut, {indnd seama de aspectul
grafic propus de designerul web si dezvoltatorul web;

e in cazul cand la momentul dat existd mai multe cereri de realizare de site-uri sau de

introducere/modificare de continut, acestea vor fi procesate in ordinea priorititii, conform
b




nivelurilor de prioritate. Dacd existd solicitari de acelasi nivel de prioritate, acestea vor fi

operate in ordinea sosirii lor. Se va accepta plasarea informatiei pe site-ul Universitéfii pe

propria raspundere, doar in baza coordondrii cu conducerea Universitéfii.

20. Continutul informational se transmite administratorului web, respectand

urmitoarele reguli:

a) daci se trimite conginutul integral al unei pagini, aceasta trebuie sa fie deja structurata
si organizatd, aga cum se doreste sa apara in pagina-web;

b) daci se solicitd modificari ale unor par(i din coninut, atunci se va specifica explicit
si clar adresa, modificarile care se doresc a fi facute pe respectiva pagind, precum si
pozitionarea in cadrul acesteia;

¢) dacd se doreste adaugarea sau schimbarea unor documente care s€ pot descarca in
format electronic de pe pagina web, atunci trebuie s fie specificatd clar pagina de unde se
doreste s fie descarcat documentul, textul de la care sd fie lansata legatura (link-ul) catre

document si pozitionarea in cadrul paginii respective.

Responsabilul pentru continutul informational asigura respectarea regulilor de gramatica

a materialelor informative, verifica oportunitatea editiei, respectarca legislatiei privind dreptul
de autor si drepturile conexe, legislatia privind datele cu caracter personal, vor asigura
pregatirea si transmiterea informatiei veridice si actualizate din domeniul in care activeazd,

pentru a fi amplasata pe pagina-web oficiald a Universitatii.
VIL. CERINTELE PRIVIND ASIGURAREA SECURITATII

21. Securitatea §i protectia informatiei reprezintd un complex de masuri
organizatorice, tehnologice, de instruire, de control al accesului, de protectie fizicd, de
asigurare a continuitatii si veridicitatii informatiei, de protejare a datelor cu caracter personal.

22, La elaborarea, meniinerea si administrarea paginii-web oficiale, a Universitétii
se vor conduce de legislaia in vigoare si standardele nationale in domeniul asigurdrii
securitatii informationale si protectiei informatiei.

23. Executarea masurilor de asigurare a securitafii informationale si a suportului
software att impotriva accesului neautorizat la bazele de date ale paginii-web oficiale, cat si
impotriva modificarii neautorizate al continutului obiectelor informationale §i a suportului

software a paginii-web oficiale revine administratorului tehnico-tehnologic.



24, Modificare in structura paginii-web oficiale, in conformitate cu decizia
organului de conducere a Universitatii, se efectucaza exclusiv de catre Administratorul

tehnicotehnologic

VIIIL. DISPOZITII FINALE

25. Regulamentul privind organizarea si administrarea paginii-web oficiale a
Universitatii se aproba de catre senatul Universitatii .

26. Orice dispozitie contrard prezentului Regulament se abroga odata cu aprobarea
prezentului Regulament.

27 Prezentul Regulament se poate modifica cu aprobarea senatului Universitatii.

28. Prezentul Regulament intrd in vigoare odatd cu aprobarea acestuia de catre

senatul Universitatii.



